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Lepingus kasutatavad moisted ja maaratlused
Tingimused keelatud kaitumise darahoidmiseks — panga
kehtestatud pohimotted, mille eesmargiks on &ra hoida
keelatud kaitumine kliendi, kliendi kontserni ettevotte,
nende esindaja ja tegeliku kasusaaja tegevuses.
Pohimotted on avaldatud panga veebilehel
https://www.citadele.ee/storage/app/media/files/terms/T
erms_against_prohibited_conduct_ee_en.pdf

Pank - AS Citadele banka, lihtne registrikood
40103303559, asukoht Republikas laukums 2A, LV-1010
Riia, Lati) Eesti filiaal, registrikood 11971924, aadress
Narva mnt 63/1, 10120 Tallinn.

Pangakontsern — AS Citadele banka ja tema filiaalid,
tlitarettevotjad, sealhulgas faktoor, ja tiitarettevotjate
tlitarettevotjad.

Baasintressimaar — EURIBORi maar lepingus satestatud
ajavahemikul, mis on osa faktooringuintressist. EURIBOR
on euro (ileeuroopaline pankadevaheline keskmine
laenuintress lepingus satestatud baasintressimaara
perioodina tapsustatud vahemikus. EURIBORi méaara
haldab Euroopa Rahaturgude Instituut (EMMI) v&i muu
rahvusvaheliselt tunnustatud asutus. Baasintressimaara
esimese perioodi EURIBORiI maar méaaratakse kindlaks
lepingu jdustumise kuupéaeval ja see kehtib kuni
baasintressiméara jargmise perioodi esimese péaevani
(v.a). Baasintressimaara jargmiste perioodide puhul
madrab faktoor baasintressimaara ihepoolselt
baasintressimaara iga jargmise perioodi esimesel
kuupéeval.

Kui EURIBORi maar on intressiméaara kindlaksmaaramise
ajal negatiivne, loetakse asjaomase
baasintressimaaraperioodi baasintressimaar vordseks
nulliga (0). Kui baasintressimaara kindlaksmaaramise paev
satub riigipiihale riikides, mis maaravad kindlaks
asjaomase rahaturuindeksi, maaratakse baasintressimaar
kindlaks viimasel té6pdeval enne riigipiiha. Kui EURIBORI
maéara ei avaldata elektroonilises infosiisteemis
baasintressimaara ajakohastamise kuupéeval,
kohaldatakse viimast saadaolevat EURIBORi m&éra, mis
avaldati enne baasintressimaéara ajakohastamise
kuupéaeva.

Kui EURIBORI arvutamise pohimdte ja/v6i meetod muutub
voi kui selle haldamine (avaldamine) IGpetatakse, on
faktooril 6igus maérata ihepoolselt uus baasintressimaér,
mida tunnustatakse finantssektoris rahvusvaheliselt ja mis
on oma olemuselt kdige lahedasem varasemale
baasintressiméarale. Kui faktoor maarab uue
baasintressimaara Gihepoolselt, teavitab ta uuest
baasintressimaarast ka klienti.

Hinnakiri — faktooringuteenuste standardsete tasude ja
kulude nimekiri, mis on avaldatud veebilehel
www.citadele.ee.

Miiiigileping — kliendi ja ostja vaheline kokkulepe, mille
alusel klient miiiib ostjale kaupa.

Faktoor — OU Citadele Factoring, registrikood 10925733,
asukoht Narva mnt 63/1, 10120 Tallinn.
Faktooringuavanss — summa, mis arvutatakse kinnitatud
arve summa alusel, kasutades faktooringuavansi méara, ja
mille faktoor maksab kliendile kooskdlas lepingus
sdtestatud korraga.

Faktooringuavansi maar — eritingimustes nimetatud maar,
mida kasutatakse faktooringuavansi summa arvutamiseks.
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Faktooringulimiit — faktooringuavansi maksimaalne
summa, mille faktoor kliendile annab.

Faktooringulimiidi tahtpaev — viimane paev, mil faktoor
votab vastu dokumente arve kinnitamiseks ja
faktooringuavansi vdljamaksmiseks.

Faktooringuportaal — faktoori veebisiisteem, mis asub
veebilehel www.citadele.ee/factoringportal ja mida
lepinguosalised kasutavad lepinguga seotud teabe
(limiidid, tehingud jne) vahetamiseks.

Faktooringuintress - tasu, mida klient on kohustatud
faktoorile maksma faktooringuavansi kasutamise eest.
Faktooringureserv —arve summa ja valjamakstud
faktooringuavansi vahe, mille faktoor maksab kliendile
alles pérast arve kogusumma kattesaamist ostjalt, kui
lepingus ei ole satestatud teisiti.

Klient - isik, kes tegeleb kaubandustegevusega ja on
eritingimustes maaratletud kliendina.

Kliendi kontsern - klient, tema tegelikud kasusaajad ja kdik
juriidilised isikud, kellega seoses saab kliendi mis tahes
tegelik kasusaaja kas eraldi vdi koos teiste isikutega
avaldada otseselt vdi kaudselt otsustavat moju riigis
kohaldavate digusaktide mdistes. See osutab voimele kas
otseselt voi kaudselt:

a) kontrollida (korraparaselt voi aeg-ajalt) juriidilise isiku
taitevorganite otsustusprotsessi kas osalusdiguse
kasutamise vdi kasutamata jatmise teel;

b) méaarata juriidilise isiku jarelevalve- voi taitevorganisse
teatud arv liikmeid, kes annavad otsustavat moju
kasutatavale isikule vastavas organis haalteenamuse.
Kliendi vastutus — kliendi kohustus faktoori ees seoses
rahalise ndudega, mida faktoor on rahastanud, kuid mida
ostja ei ole tasunud. See arvutatakse arve tasumata
summa alusel, kohaldades eritingimustes margitud
protsendimaara. Kui iihe véi mitme maksmata arve
tasumata kogusumma on vaiksem kui 1000 eurot (liks
tuhat eurot), on kliendi vastutus vérdne ostja kogu
volgnetava summaga.

Tasud - kdik tasud, sealhulgas faktooringuintress, mille
klient peab faktoorile maksma hinnakirja ja lepingu alusel.
Arvete kasitlemise tasu — eritingimustes satestatud tasu
(vahendustasu), mis arvutatakse iga arve eest, mida
faktoor haldab.

Leping — see faktooringuleping, mis on sdlmitud faktoori ja
kliendi vahel ning mis koosneb eritingimustest,
dldtingimustest ja ostjate nimekirjast, mis moodustavad
lepingu lahutamatud osad, ning kdikidest hilisematest
muudatustest ja lisadest.

Leppetrahv — makse, mille klient on kohustatud tasuma
faktoorile lepingujargsete kohustuste (sh
maksekohustuste) mittenduetekohase taditmise eest
summas, mis on arvutatud kooskdlas lepinguga.
Maksimaalne maksetdhtaeg — eritingimustes séatestatud
arve tasumise maksimaalne vastuvdetav periood.
Rahaline n6ue - digus nduda sellise arve tasumist, mille
klient loovutab faktoorile, ning see hdlmab ka
korvalndudeid, kui need tuleb tasuda kooskdlas
miiigilepinguga ja kohaldatavate digusnormidega.
Rahalise noude loovutamine on kehtiv sdltumata sellest,
kas faktooringuavanss on arve alusel tasutud véi mitte.
Marginaal — faktooringuintressi osa, mis on margitud
aastase protsendimédarana ja sdtestatud eritingimustes.
Ostja - isik, kes ostab kliendilt kaupa miiligilepingu alusel
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ja kelle kohta on faktoor ostjate nimekirjas maaranud ostja
limiidi. Edaspidi tahendab ainsuses valjendatud termin
,ostja” kdiki ostjaid koos ja iga ostjat eraldi, kui lepingus ei
ole satestatud teisiti.

Ostja limiit — rahaliste nduete (arvete kogusummade)
maksimumsumma, mille faktoor on kehtestanud
konkreetsele ostjale ja mille ulatuses kavatseb faktoor
tagada rahastamise.

Ostjate nimekiri - lepingu lisa, kus on margitud iga ostja
tuvastusandmed, iga ostja limiit, maksetahtaeg ja muu
teave voi tingimused, mida lepinguosalised peavad
vajalikuks.

Tegelik kasusaaja — Uksikisik, kes omab kas otsese vdi
kaudse osaluse vormis rohkem kui 25% kliendi
osakapitalist voi haalediguslikest aktsiatest voi kes
kontrollib klienti kas otseselt voi kaudselt voi kelle nimel,
kasuks voi huvides luuakse arisuhe pangaga. Kui rahapesu
ja terrorismi rahastamise tdkestamise seadus néeb ette
muud kriteeriumid tegeliku kasusaaja maaramiseks,
lahtutakse seadusest.

Kaup - kliendi poolt miitigilepingu alusel ostjale miitidud
kaup ja/vdi osutatud teenused.

Lepinguosalised — faktoor ja klient.

Regress — kliendi kohustus tasuda rahaline ndue faktoorile
ostja asemel.

Arve — dokument, mille klient véljastab ostjale kauba
milmisel kooskdlas miiligilepinguga. Edaspidi tahendab
ainsuses valjendatud termin ,arve” kdiki arveid koos ja iga
arvet eraldi, kui lepingus ei ole satestatud teisiti.

Arvete nimekiri — faktoori ndutud viisil koostatud
dokument voi arveid kasitlev teave, mille klient on esitanud
faktooringuportaali kaudu.

Arve maksetdhtpaev - arvel margitud maksetéahtpéev, mis
ei tohi liletada maksimaalset maksetdhtaega ja igale
ostjale eraldi kehtestatud maksetahtaega.

Sanktsioone kasitlevad digusaktid — riigis kehtiv
rahvusvahelise sanktsiooni seadus ja/voi sellega seotud
rahvusvahelised ja riiklikud digusaktid ja/v6i dokumendid,
mille on véljastanud padev asutus.

Sanktsioonid - igasugused finants-, tsiviil- voi muid
piiravaid meetmed ja/vdi embargod (sealhulgas
sektoripohised sanktsioonid) konkreetsete isikute, kaupade
vOi teenuste, riikide voi territooriumide voi muude liksuste
vOi tegevuste suhtes, mille on kehtestanud:

a) URO Julgeolekundukogu;

b) Euroopa Liit;

c) Lati, Leedu voi Eesti;

d) Ameerika Uhendriigid (sealhulgas USA
rahandusministeeriumi valisriigi varade kontrolli amet
(OFAQC));

e) muu riik mis tahes &arisuhte, tehingu, kokkuleppe v&i muu
tegevuse puhul, mis hdlmab seost asjaomase riigiga; ja/voi
f) Ulalnimetatud riikide vdi organisatsioonide avalik asutus.
Rikkumisjuhtum - (ldtingimuste punktis 13.1 ja
eritingimustes satestatud juhtum voi asjaolu.
Eritingimused - lepingu osa, milles maaratletakse
lepinguosaliste allkirjastatud konkreetse lepingu suhtes
kohaldatavad pohitingimused ja mis moodustab lepingu
lahutamatu osa.

Riik — Eesti Vabariik.

Uldtingimused - siinsed iildtingimused, mis moodustavad
lepingu lahutamatu osa. Lepingu tldtingimuste viimane
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versioon on avaldatud veebilehel www.citadele.ee.

1. Lepingu ese

1.1.  Klient loovutab rahalise ndude faktoorile ja on
kohustatud maksma faktoorile kdik asjakohased tasud.
Faktoor on kohustatud maksma kliendile rahalise ndude
eest faktooringuavanssi (ja lepingus satestatud juhtudel
faktooringureservi).

1.2.  Rahaline ndue loetakse faktoorile loovutatuks
hetkest, mil klient véljastab konkreetse arve ostjale.

2. Ostjate nimekiri

2.1.  Lepingu eritingimuste allkirjastamisel allkirjastavad

lepinguosalised ostjate nimekirja, milles nad margivad
ostjad, iga ostja limiidi ja lepingu s6lmimise hetkel muu
asjakohase teabe.

2.2.  Kuiklient soovib ostjate nimekirja muuta, hindab
faktoor ostja limiiti ja teavitab klienti oma otsusest
asjakohase ostja ostjate nimekirja lisamise voi lisamata
jatmise kohta.

2.3.  Faktooril on digus ostjate nimekirja Ghepoolselt
muuta, sealhulgas vahendada ostja limiiti voi jatta ostja
ostjate nimekirjast vilja.

2.4.  Faktoori otsus ostjate nimekirja muutmise kohta
joustub selle vastuvotmise kuupadeval (kui konkreetses
otsuses ei ole satestatud teisiti). Faktoor teavitab klienti
oma otsusest kooskdlas lldtingimuste punktis 15
satestatud korraga.

2.5. Klient vastutab ostja kohta faktoorile andmete
edastamise diguse eest ning selleks piirangute voi
keeldude puudumise eest ning kui andmete edastamiseks
on vajalik ostja nousolek, siis klient on selle saanud.

3. Arve

3.1.  Arve tuleb ostjale véljastada hiljemalt 30
(kolmkiimmend) p&eva parast kauba tleandmist voi
teenuste osutamist.

3.2.  Arve peab vastama kohaldatavate digusaktide,
mdtigilepingu ja siinse lepingu nduetele ning sisaldama
jargmist teavet:

- arve number ja véljastamise kuupéaey;

- kliendi esindaja ees- ja perekonnanimi, kliendi nimi,
registrikood ja juriidiline aadress;

- ostja nimi, registrikood ja juriidiline aadress;

- viide milgilepingule, proforma arvele voi
ostutellimusele, mille kohta arve on véljastatud;

- kauba (kauba voi teenuse) nimetus, kogus ja tihik;
- kauba (kauba voi teenuse) hind ilma kadibemaksuta;
- kdibemaksu maar ja summa;

- arve summa faktooringulimiidi vaaringus;

- arve maksetahtpaey;

- dldtingimuste punktis 3.3 satestatud markus.
Rahalise ndude faktoorile loovutamise mérkus peab
sisalduma igas arves soltumata sellest, kas arve esitati
faktoorile finantseerimiseks voi mitte. Loovutamise
markuse puudumine ei muuda rahaliste nduete faktoorile
loovutamist kehtetuks.

3.3.  Rahalise ndude faktoorile loovutamise markuse sisu
on jargmine:

3.3.1. kui arve véljastatakse eesti keeles:

"Kéesoleva arve aluseks olev ndue on loovutatud OU-le
CITADELE FACTORING ja arvel toodud summa kuulub
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tasumisele vastavalt arvel toodud maksetingimustele OU
Citadele Factoring arvelduskontole
LV79PARX0002630980011 AS Citadele banka. Arve
tasumist teistele isikutele ei loeta arve nduetekohaseks
tasumiseks ning ndude kustutamise aluseks. Kogu
kdesoleva arvega seotud info tuleb teatavaks teha OU-le
CITADELE FACTORING.”

3.3.2. kui arve véljastatakse inglise keeles:

"The claims underlying this invoice has been transferred to
OU CITADELE FACTORING and amounts due as indicated
herein shall be payable when due and as appropriate to OU
Citadele Factoring account No LV79PARX00026309 80011
in AS “Citadele banka” in accordance with the terms of
payment. Payments made hereunder to third parties shall
not be considered due and appropriate nor a cancellation
of relevant claims. Any and all information related to this
invoice shall be disclosed to OU CITADELE FACTORING.”
3.3.3. Kui arve vdljastatakse Saksamaa Liitvabariigis voi
Suurbritannia ja P8hja-liri Uhendkuningriigis asutatud
ostjale, lisatakse Uldtingimuste punktis 3.3.2 nimetatud
markusele jargmine tekst:

,Kaup jaab miitija omandisse nii kauaks, kuni ostja on
maksnud kdik miitjale tasutavad summad kas selle
lepingu alusel voi varem vdi hiljem sdlmitud muu lepingu
alusel.”

3.4. Klient vastutab taielikult ja tingimusteta selle eest,
et arved véljastatakse kooskdlas lepingu kdigi nduetega,
isegi juhtudel, mil faktoor on maksnud faktooringuavanssi
arve alusel, mis ei vasta kdikidele Gldtingimuste punktis 3
sdtestatud nduetele.

4. Arvete vastuvotmine

4.1.  Faktoor alustab arvete vastuvdtmist parast seda, kui
on taidetud jargmised tingimused:

4.1.1. Kklient on esitanud kdik dokumendid kooskdlas
faktoori nduetega, mida on nimetatud eritingimustes, ja
4.1.2. lepingu vormistamise tasu on katte saadud.

4.2.  Klient vdib esitada rahastamiseks vajalikud
dokumendid faktoorile hiljemalt faktooringulimiidi
tahtpaeval.

4.3. Faktoor otsustab 3 (kolme) t66pédeva jooksul parast
jargmiste tingimuste tditmist, kas esitatud arve on
rahastamiseks vastuvdetav:

4.3.1. faktoorile on esitatud kdik rahastamiseks vajalikud
dokumendid, mis on séatestatud eritingimustes;

4.3.2. faktoorile on esitatud asjakohane mulgileping (selle
olemasolul);

4.3.3. faktoori, kliendi ja asjakohase ostja vahel on
s6lmitud kolmepoolne kokkulepe lepingu tditmise ja arvete
tasumise tingimuste kohta voi on asjakohast ostjat
teavitatud rahaliste nduete loovutamisest faktoorile muul
faktoorile vastuvoetaval viisil.

4.4.  Kuifaktoor arvet (arveid) vastu ei vota, teavitab ta
sellest klienti 2 (kahe) t66p&eva jooksul parast sellekohase
otsuse tegemise kuupéeva.

4.5.  Faktooril ei ole kohustust avaldada arve
vastuvotmata jatmise pohjuseid.

4.6. Faktoor ei vastuta arvete vastuvdotmata jatmise
tagajarjel kliendile tekkinud kahju eest.

4.7. Rahastamiseks vajalike dokumentide esitamisega
kinnitab klient jargmist:

4.7.1. arve aluseks oleva kauba miilik / teenuste
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osutamine on toimunud kooskdlas miiiigilepinguga ja
kliendi tavapéarase aritegevuse raames, ostja on kauba
vastu votnud ja tal ei ole pretensioone, miiligileping on
kehtiv ja kliendil ei ole teada lihtegi asjaolu, mis vdiks
mdjutada miligilepingu kehtivust;

4.7.2. klient on teavitanud ostjat faktooriga sdImitud
lepingust, rahalise ndude loovutamisest faktoorile ja ostja
sellekohasest kohustusest tasuda arve summa arve
maksetdhtpéeval faktoorile;

4.7.3. klient ja ostja on arve [dppsummas (kauba hind
koos kdibemaksuga) ja arve maksetahtpaevas kokku
leppinud;

4.7.4. ostja ei ole viimase 12 kuu jooksul hilinenud
kliendile maksete tasumisega rohkem kui 30
(kolmkiimmend) péeva;

4.7.5. rahaline ndue on kehtiv, ostja ei ole arvet tasunud ja
kliendi suhtes ei ole kehtestatud (ihtegi keeldu/piirangut
selle ileandmiseks faktoorile, sealhulgas ei ole seatud
pandidigusi kolmandate isikute kasuks;

4.7.6. ostja ei ole sanktsioone kasitlevate digusaktide
tahenduses sanktsioonide subjekt ega ole riigi digusaktide
tahenduses kliendiga seotud isik.

5. Arvete ettemaksmine

5.1.  Faktoor maksab faktooringuavansi 3 (kolme)
t6opédeva jooksul parast asjakohase arve vastuvotmist
lepingus nimetatud kliendi arvelduskontole.

5.2.  Kui ostja peab kooskdlas digusaktides satestatud
nduetega maksma kdibemaksu, arvutatakse
faktooringuavanss arve summa pd&hjal, millest on
kdibemaks maha arvatud.a

5.3.  Faktoor vdib peatada faktooringuavansi tasumise
ja/voi jatta faktooringuavanss tasumata mis tahes
jargmiste asjaolude/juhtumite korral:

5.3.1. faktooringuavansi tasumisel lletatakse ostja limiiti
ja/voi faktooringulimiiti. Faktoor maksab
faktooringuavanssi niipea, kui faktooringulimiit ja ostja
limiit voimaldavad seda faktooringuavansi summa
ulatuses maksta;

5.3.2. asjakohase arve maksetahtpdevani on jaanud
vahem kui 3 (kolm) paeva;

5.3.3. ostjaja/vdi klient on jatnud maksud tasumata;
5.3.4. ostjast ja kliendist on riigi digusaktide tahenduses
saanud seotud isikud, mh on ostja saanud kliendi kontserni
lilkkmeks;

5.3.5. esineb mis tahes rikkumisjuhtum;

5.3.6. klient ei tdida oma lepingujargseid kohustusi voi ei
ole taitnud oma kohustusi, mis on satestatud faktoori,
panga vdi pangakontserni driihingu ja kliendi vahelises
muus lepingus;

5.3.7. konkreetne ostja ei maksa arveid vdi ei ole taitnud
oma kohustusi, mis on sétestatud faktoori, panga voi
pangakontserni aritihingu ja ostja vahelises muus lepingus;
5.3.8. avalikest andmebaasidest kattesaadava teabe
pohjal on ostja jatnud taitmata oma kohustused
kolmandate isikute vastu voi taitnud neid
mittenduetekohaselt;

5.3.9. faktooril on muid pdhjusi arvata, et rahalise ndude
omandamine kahjustab v6i voib kahjustada tema huve,
sealhulgas on faktooril pdhjendatud kahtlusi seoses
miiigilepingust tulenevate ostja kohustuste taditmisega
(naiteks ostja tegevuse peatamine, maksejouetus,
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saneerimine, likvideerimine jne);

5.3.10. ostja vastu on esitatud ndue, tema suhtes on vdetud
meede vdi tema suhtes on algatatud menetlus vdi muu
sarnane toiming, mis on seotud sanktsioone kasitlevate
Oigusaktidega.

5.4. Faktoor vdib jatkata faktooringuavansi maksmist,
kui ildtingimuste punktis 5.3 nimetatud asjaolud on
korvaldatud.

5.5.  Kui faktoor maksab faktooringuavanssi enam kui
Uhe arve alusel, maarab faktoor asjakohaste arvete
jarjekorra ilma kliendi eelneva voi eraldi ndusolekuta.

5.6.  Kui faktoor kasutab oma digust faktooringuavansist
mabha arvata kliendi lepingu jargsed maksed, loetakse
maha arvatud summa kliendile tasutud
faktooringuavansiks maha arvatud summa ulatuses
mahaarvamise pdeva seisuga.

6. Faktooringureservi maksmine

6.1.  Kui ostja on maksnud faktoorile arve kogusumma,
kannab faktoor faktooringureservi 2 (kahe) té0pédeva
jooksul lepingus nimetatud kliendi arvelduskontole.

6.2.  Kui ostja tasub arve summa voi selle osa otse
kliendile ja faktoor on faktooringuavansi vélja maksnud,
peab klient kandma selle faktoorile viivitamata, kuid mitte
hiljem kui 2 (kahe) t66paeva jooksul parast arve summa voi
selle osa kattesaamise kuupéeva. Klient on kohustatud
esitama faktoorile viimase maéaratud téhtaja jooksul
dokumendid, mida faktoor nduab ostja tasutud makse
kohta.

6.3.  Kui klient véljastab ostjale arve kohta kreeditarve,
tasub klient kreeditarve summa faktoorile 2 (kahe)
toopdeva jooksul parast kreeditarve véljastamist, esitades
seejuures asjakohase kreeditarve faktoorile. Faktooril on
0igus nouda arvete kasitlemise tasu, mis arvutatakse
krediidiarve summa pd&hjal.

6.4.  Klient tagab, et ostja tasub arved kronoloogilises
jarjekorras. See kehtib ka juhul, kui lepinguosalised on
s0lminud sama ostja kohta mitu faktooringulepingut. Kui
ostja on tasunud arveid kronoloogilist jarjekorda jargimata,
on faktooril digus suunata ostjalt saadud maksed imber
kronoloogilise jarjekorra alusel, et katta kdigepealt
varasemate arvete alusel tasutavad summad.

6.5.  Kui ostja tasub faktoorile arve eest, mille alusel ei
ole faktoor kliendile faktooringuavanssi maksnud, on
faktoor kohustatud kandma kliendile tasutava summa ile 3
(kolme) to6pé&eva jooksul parast asjakohase summa ja
sellekohase arve vdi selle koopia ja/vdi faktoori ndutud
muude dokumentide kdttesaamist. Faktoor nduab sellisel
juhul arvete kasitlemise tasu ja selle kohustuse tditmisega
seotud muude kulude hiivitamist.

Kui klient ei esita eelnimetatud dokumente 7 (seitsme)
to6péeva jooksul, on faktooril digus tagastada makse
ostjale ja klient on kohustatud tasuma faktoorile
eelnimetatud toimingute eest tasu vastavalt hinnakirjale.

7. Regress

7.1.  Regressi vdib faktoori d&randgemise jargi kasutada
kogu rahalise ndude vdi selle osa puhul jargmistel juhtudel:
7.1.1. ostjale véljastatud arve ei vasta mis tahes
lepingutingimusele voi kohaldatavale seadusele;

7.1.2. faktooril on pdhjendatud kahtlusi rahalise ndude
ehtsuse suhtes;
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7.1.3. rahalisele ndudele on seatud pandidigus kolmanda
isiku kasuks;

7.1.4. faktoorile on laekunud teavet, et kliendi ja ostja
vahel on tekkinud vaidlus kauba ile, mille kohta konkreetne
arve on valjastatud, ning vaidlust ei ole lahendatud 30
(kolmekiimne) paeva jooksul, ja/vdi teavet, et ostja on
miitigilepingust taganenud;

7.1.5. kaubanduskrediidi kindlustusandja (selle
olemasolul) keeldub hiivitise maksmisest ja selline
keeldumine ei pohine faktoori tegevusel voi hooletusel;
7.1.6. ostja vahendab tasutavat summat vastunduete,
tasaarvestuse vdi muude pohjuste tottu (regressidigust ei
maojuta véhendamise diglus- ja seaduspérasus);

7.1.7. klient ei esita faktoorile vimase néutud dokumente,
mis tdendavad rahalise ndude olemasolu;

7.1.8. klient ei tasu makset kooskdlas iildtingimuste
punktiga 6.2;

7.1.9. esinenud on mis tahes rikkumisjuhtum;
7.1.10.faktoorile laekub teavet, et ostja on sanktsioone
kasitlevate digusaktide tahenduses sanktsioonide subjekt;
7.1.11.konkreetsele ostjale véljastatud arve tasumata
kogusumma on vaiksem kui kliendi vastutus ja
maksetdhtpdevast on méddunud rohkem kui 30
(kolmkiimmend) péeva;

7.1.12.faktoor saab teada, et lldtingimuste punktis 4.7
esitatud mis tahes kinnitus ei vasta tegelikkusele;
7.1.13.klient ei taida lldtingimuste punktis 6.3 v&i 6.4
nimetatud kohustust.

7.2.  Kui ostja ei maksa rahastatud arve summat tdies
ulatuses, kuid ei vaidlusta seda kohustust, ja faktooril ei ole
tekkinud digust kasutada regressi kooskdlas lldtingimuste
punktiga 7.1 v&i 7.3 ning kui ei eeldata, et selline digus vdib
tekkida tulevikus, maksab faktoor 320 (kolmesaja
kahekiimne) paeva jooksul pérast arve maksetédhtpaeva
kliendile sellisest arvest tuleneva faktooringureservi ja
kohaldab kliendi vastutust.

7.3.  Kui eritingimuste jargi on kliendi vastutus 100%
(sada protsenti), vastutab klient faktoori ees téies ulatuses
arvel margitud ostja maksekohustuse téditmise eest. Seega
on faktooril 6igus oma drandgemise jargi kasutada regressi
kogu rahalise ndude voi selle osa puhul ka jargmistel
juhtudel:

7.3.1. ostja ei tdida nduetekohaselt oma kohustusi, mis
tulenevad faktoorile loovutatud rahalisest ndudest;

7.3.2. ostja suhtes on kohtus algatatud pankrotimenetlus,
maksejouetusmenetlus vdi muu sarnane menetlus
koosk®élas ostja riigi 6igusnormidega;

7.3.3. ilmnevad asjaolud, mis annavad faktoorile mdistliku
pShjuse uskuda, et ostja majandus- ja finantsolukord ei
vbimalda ostjal nduetekohaselt taita rahalistest nduetest
tulenevaid kohustusi.

7.4. Regressi korral arvab faktoor omal drandgemisel
kliendile tasumisele kuuluvast summast maha vajaliku
summa sh faktooringuavansi ja/voi faktooringureservi)
ja/voi teavitab klienti regressidiguse kasutamisest ning
klient on kohustatud teates margitud perioodi jooksul
maksma faktoorile teates margitud summa.

7.5.  Regressi korral vastutavad ostja ja klient faktoori
ees asjakohase rahalise ndude tasumise eest kui
solidaarvélgnikud, vélja arvatud juhul, kui ostjal ei ole
asjakohase rahalise ndude tasumise kohustust - sellisel
juhul vastutab selle eest tdies ulatuses klient.
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7.6. Parast seda, kui k&ik tildtingimuste punkti 7.4 alusel
tehtavad maksed on tehtud ja faktoor on (vajaduse korral)
maksnud kliendile asjakohase faktooringureservi,
loovutatakse rahaline ndue automaatselt tagasi kliendile.
7.7.  Klient on kohustatud ostjat teavitama, et rahaline
ndue on talle tagastatud.

8. Maksed ja tasumise kord

8.1. Tasud makstakse kooskdlas eritingimuste
punktiga 2.9.

8.2.  Klient teeb maksed faktoori ndidatud pangakontole

arvel ndidatud maksepdaevaks. Faktooril on igus oma
dranagemise jargi arvata kliendi lepingujargsed maksed
maha kliendile tasutavast mis tahes summast (sh
faktooringuavansist ja/vdi faktooringureservist), sh enne
arvel margitud maksepaeva.

8.3.  Faktooringuintress arvutatakse faktooringuavansi
summa pohjal iga kalendripdeva eest alates kuupéevast,
mil faktoor kliendile faktooringuavansi vélja maksis, kuni
kogu véljamakstud faktooringuavansi tagasimaksmiseni
faktoorile, ning seejuures kohaldatakse eritingimustes
nimetatud aastast intressimaara eeldusel, et aastas on
360 paeva.

8.4. Arvete kasitlemise tasu arvutatakse arvete nimekirja
kantud iga arve (sealhulgas rahastamata arvete) kohta, aga
ka iga arve kohta, mille ostja on faktoorile tasunud, isegi kui
arve ei ole kantud arvete nimekirja ja olenemata sellest, kas
rahaline ndue on loovutatud faktoorile voi mitte. Arvete
kasitlemise tasu arvutatakse eritingimustes nimetatud
summa alusel. Arvete kasitlemise tasu, mis on véljendatud
protsendimédarana, arvutatakse arve summa pohjal ja see
ei saa olla vaiksem kui miinimumtasu, kui miinimumtasu
on eritingimustes satestatud.

8.5. Lepingujargsed maksed tuleb tasuda
faktooringulimiidi vaaringus.

8.6.  Kuilepingujargsed maksed tasutakse
faktooringulimiidi vaaringust erinevas vaaringus, on
faktooril digus konverteerida saadud summad
faktooringulimiidi vaaringusse vahetuskursiga, mille pank
on naidanud sularahata tehinguteks kuupaeval, mil
vahendid faktoori nimetatud kontole laekuvad. Vaaringu
konverteerimise kulud ning tasutava summa ja
konverteerimise tulemusel tegelikult makstud summa vahe
tasub klient.

8.7.  Faktoor kasutab kliendilt saadud vahendeid
lepingujargsete maksete tegemiseks jargmises jarjekorras:
1) vola sissendudmise kulude katteks; 2) leppetrahvi
tasumiseks; 3) viivise tasumiseks; 4) faktooringuintressi
tasumiseks; 5) arvete kéasitlemise tasu tasumiseks; 6)
faktooringuavansi tasumiseks, 7) muudeks
lepingujargseteks makseteks.

8.8.  Lepingus satestatud maksed loetakse faktoorile
tasutuks, kui asjakohased vahendid laekuvad faktoori
kontole lepingus satestatud summas ja korra alusel.

8.9.  Kuilepingujargse makse kuupéev langeb
puhkepéevale (laupaev, plihapéev voi riigi maaratud muu
riigipliha), tasutakse asjaomane makse puhkepéevale
jargneval toopéaeval.

8.10. Koik lepingujargsed maksed tasutakse faktoorile
tdies ulatuses, ilma et nendest tuleks teha mahaarvamisi
vOi et nende pealt tuleks tasuda makse. Kui faktoor peab
tegema lepingujargsetest maksetest mahaarvamisi voi
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tasuma nende pealt makse, hiivitab klient need faktoori
véljastatud arve alusel.

8.11. Kui kliendi taotlusel tehakse selles lepingus, ostjate
nimekirjas ja/vdi mis tahes seonduvates dokumentides
muudatusi voi kui faktoor koostab voi vaatab labi lepinguga
seotud dokumente vdi teeb muid lepinguga seotud
toiminguid, on klient kohustatud maksma faktoorile
lisatasu kooskdlas kehtiva hinnakirjaga ning hiivitama
faktoorile kdik eelnimetatud toimingutega seotud otsesed
pohjendatud kulud.

8.12. Kui klient viivitab lepingujargse makse tasumisega,
on faktooril digus nduda viivist 0,175% tasumata summalt
iga viivitatud paeva eest kuni maksmata summa taieliku
tasumiseni.

8.13. Faktooril on 6igus nduda lepingujargsete
kohustuste mittenduetekohase taitmise eest, tdpsemalt
teabe ja/vdi dokumentide faktoorile esitamata jatmise eest
asjakohaseks tahtpaevaks ja kooskdlas lepingus
satestatud korraga, leppetrahvi maaraga 0,05%
faktooringulimiidist, kuid mitte vahem kui 10 eurot ja mitte
rohkem kui 700 eurot iga padeva eest, mil kohustused on
nduetekohaselt tditmata. Leppetrahvi maar kliendi
lepingujargsete kohustuste mittenduetekohase taitmise
eest, kui see erineb selles punktis voi leppetrahvi
kohaldamist kasitlevas eritingimuste punktis satestatust
(selle olemasolul), on kohustuste mittenduetekohase
taitmise iga juhtumi korral 0,25% faktooringulimiidist.
8.14. Klient tasub eelnimetatud leppetrahvi faktoorile
viimase maaratud tahtaja jooksul, mis ei tohi olla lihem kui
10 (kimme) péeva péarast asjakohase leppetrahvi ndude
saatmist kliendile.

8.15. Faktooril on 6igus nduda, et klient hivitaks
faktoorile lisakulud, mis tekkisid ja/véi tekivad faktoorile
lepingu kehtivusaja jooksul seoses jargmisega: i) mis tahes
siduvate digusnormide kehtestamine véi muutmine (voi
muutused nende télgendamises v&i rakendamises) ja/voi
ii) selliste kohustuslike digusaktide jargimine, mis
joustuvad parast lepingu s6lmimist vdi mille tdlgendamine
vOi rakendamine on muutunud pérast lepingu s6lmimist.
Lisakulud tahendavad i) faktoori poolt lepingu alusel
saadava summa vahendamist ning ii) faktoori tdiendavaid
vOi suurenenud kulusid, mis on seotud lepingujargsete
vahendite véljastamise, rahastamise voi haldamise ja
jarelevalvega ning kliendiga. Selle punkti satteid ei
kohaldata, kui 6igusaktidega kehtestatakse lisamaksud
faktoori bruto- voi netotulule ja kui baasintressiméaar
langeb. Kui faktoor nduab suurenenud kulude hiivitamist,
peab klient 20 (kahekiimne) to6pdeva jooksul parast
faktoori sellekohast ndudmist: i) need faktoorile maksma
voi hiivitama vai ii) lepingu Ules Gtlema, teatades sellest
faktoorile kirjalikult ja téites koik lepingujargsed
kohustused ning tasudes muu hulgas kdik arved, mille
puhul on makstud faktooringuavanssi, olenemata arve
maksetahtpadevast, kuid seejuures ei ole kliendil kohustust
hiivitada suurenenud kulusid.

9. Faktooringuportaal

9.1.  Kliendil on faktooringuportaalis juurdep&as teabele
faktooringulimiidi, ostjate limiitide, esitatud arvete ja
ostjate tehtud maksete kohta ning tema
faktooringutehingutega seotud muule teabele.
Faktooringuportaali saab kasutada lepingu kehtivuse
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perioodil.

9.2.  Juurdepaas faktooringuportaalile antakse esialgu
kliendi poolt eritingimustes nimetatud isikule (portaali
pohikasutaja). Portaali pShikasutajal on digus registreerida
faktooringuportaalis teisi kasutajaid, esitades
faktooringuportaali kasutaja kohta vajalikud andmed
vastavalt faktoori juhistele. Klient vastutab ainuisikuliselt
faktooringuportaali kasutajate kohta andmete esitamise
Oiguse ning esitatud andmete digsuse eest

9.3.  Portaali pohikasutajat voib lepingu kehtivusajal
kliendi kirjaliku taotluse alusel muuta. Faktooringuportaali
teiste kasutajate digused annab, neid piirab ja need
tlihistab portaali pohikasutaja. Faktooril on digus
faktooringuportaali kasutajalt (sh péhikasutajalt)
faktooringuportaalile juurdepaasudigused &ra votta kliendi
kirjalikul taotlusel voi faktoori omal drandgemisel.

9.4. Klient vastutab faktooringuportaali kdigi kasutajate
(sh pohikasutaja) diguste andmise, piiramise ja
tuhistamise eest.

9.5. Klient vastutab portaali pdhikasutaja ja teiste
kasutajate tegevuse eest faktooringuportaalis, sealhulgas
nende diguse eest teha kliendi nimel toiminguid, ning klient
ei esita faktoori vastu sellega seoses mingeid ndudeid.
9.6.  Klient tagab, et portaali pdhikasutaja ja teised
kasutajad jargivad lepingutingimusi, kui nad kasutavad
faktooringuportaali kliendi nimel.

9.7. Faktooringuportaalis esitatud teavet arvete kohta,
mille klient esitab faktoorile rahastamiseks (arvete
nimekiri), kédsitatakse taotlusena, mille klient on esitanud
faktoorile rahastatava summa véljamaksmiseks. Klient
vastutab taielikult faktooringuportaali kasutajate (sh
pohikasutaja) tegevuse eest, mis on seotud arvete
nimekirja esitamisega, sealhulgas arvete nimekirjas
sisalduva teabe digsuse eest ja selle eest, et see teave
vastab arvetel esitatud andmetele.

9.8.  Faktoor vdib ihepoolselt muuta
faktooringuportaalis tehtavate toimingute ulatust ja korda.
Kui faktoor pakub tehnilisi véimalusi faktooringuportaalis
selliste lisatoimingute tegemiseks, mida ei olnud véimalik
teha ajal, mil klient hakkas faktooringuportaali kasutama,
on selliseid toiminguid automaatselt voimalik teha
faktooringuportaali kdigil kasutajatel (sh pdhikasutajal).
9.9. Faktoor vdib registreerida ja salvestada
faktooringuportaalis tehtud toiminguid ning séilitada seda
teavet faktoori ja/vdi kolmandate isikute andmebaasides.
Salvestatud andmetega kinnitatakse ja tdendatakse kliendi
/ portaali pdhikasutaja / faktooringuportaali kasutaja tahet
ning neid voib kasutada tdendina faktoori ja kliendi
vaheliste vaidluste lahendamiseks, muu hulgas kohtus.
9.10. Faktoor ei kanna rahalist vastutust kahju eest, mis
on tekkinud voi voib tekkida kliendile sideliinide kahjustuste
vOi katkestuste tottu voi juhul, kui portaali pohikasutaja voi
muud kasutajad ei saa faktooringuportaali vdi osa selle
funktsioonidest kasutada / need ei ole portaali
pohikasutajale v6i muudele kasutajatele kattesaadavad
tehnilistel pohjustel.

9.11. Kui faktooringuportaali ei ole véimalik kasutada,
esitab klient arvete nimekirja (vorm asub veebilehel
www.citadele.ee) faktoorile e-posti teel kooskdlas
eritingimustega.
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10.  Faktoori digused ja kohustused

10.1. Faktooril on digus:

10.1.7. kontrollida kliendi ja ostja esitatud dokumente,
koguda andmeid, nduda ning saada padevatelt isikutelt
arvamust kliendi ja ostja tegevuse, finantsolukorra ja
oigusliku seisundi kohta, hinnata miiligilepingu
majanduslikku otstarbekust ning seaduslikkust. Klient
hiivitab faktoori kulud (nende olemasolul), mis on seotud
eelnimetatud toimingutega;

10.1.2.nduda ja saada kliendilt teavet kiisimustes, mis on
seotud kliendi ja ostja majandustegevusega,
finantsolukorraga, digusliku seisundiga ning lepingu ja
miitigilepingu alusel tehtavate maksetega;

10.1.3.suhelda ostjaga, et teha kindlaks ostja ja kliendi
vahelise sellise tehingu kehtivus, mille alusel arve véljastati,
ja selle seis;

10.1.4.loovutada rahalised nduded kolmandale isikule;
10.1.5.loovutada lepingust tulenevad digused ja
kohustused kolmandale isikule.

10.2. Olenemata lepingu muudest satetest voib faktoor
ette teatamata, Uihepoolselt ja tingimusteta keelduda
sellise rahalise ndude vastuvotmisest, mis on seotud
kliendi esitatud arve vdi kdikide arvetega, ja asjakohase
faktooringuavansi tasumisest. Samuti vdib faktoor
ihepoolselt vahendada faktooringulimiiti,
faktooringuavansi maara, ostja limiiti vdi eemaldada ostja
ostjate nimekirjast, samuti muuta maksimaalset
maksetédhtaega. Faktoor teavitab klienti faktooringulimiidi,
faktooringuavansi maéra, ostja limiidi vdhendamisest voi
ostja eemaldamisest ostjate nimekirjast, samuti
maksimaalse maksetahtaja muutmisest vastavalt
dldtingimuste punktile 15. Faktoor ei vastuta kliendile ja/voi
kolmandale isikule sellest tekkinud kahju eest.

10.3. Faktoor esitab kliendi taotlusel kliendile andmed
ostja tehtud maksete kohta ja muu lepinguga seotud teabe,
mis on faktoori kdsutuses ja mida faktoor vdib kliendile
esitada koosk®dlas riigi 6igusaktidega.

10.4. Kui faktooringulimiiti ei ole kasutatud 90
(iheksakiimne) paeva jooksul, on faktooril igus leping
Uhepoolselt [6petada ja nduda koigi lepingus nimetatud
tasumata maksete tasumist, saates kliendile teate
kooskoélas Uldtingimuste punktis 15 satestatud korraga
vahemalt 14 (neliteist) paeva ette.

11.  Kliendi 6igused ja kohustused

11.1. Kliendil on lepingu kehtivusajal jargmised
kohustused:

11.1.1. esitada faktoori ndudmisel faktoorile kdik
dokumendid, mis on seotud ostja kohustusega tasuda arve,
muu hulgas migilepingu ja/vdi arvete originaalid;

11.1.2. mitte anda kolmandale isikule (sealhulgas ostjale)
tle (sealhulgas loovutamise teel) lepingus ja/voi
miiigilepingus satestatud digusi ja/voi kohustusi;

11.1.3. hallata oma raamatupidamist kohaldatavate
oigusaktide kohaselt ja esitada maksuametile ja/voi
faktoorile aastaaruanded - vdi iga-aastased
tuludeklaratsioonid, kui kliendi raamatupidamisdokumente
hallatakse lihtsustatud raamatupidamise siisteemi alusel,
- hiljemalt digusnormides satestatud tdhtpaevaks;
11.1.4.vdimaldada faktoori esindajatel kontrollida kliendi
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aritegevust ja sellega seotud dokumente. Faktoor teavitab
11.1.5.klienti kavandatavast kiilastusest vahemalt 3 (kolm)
t00péaeva ette;

11.1.6.sdilitada lepingu kehtivusajal positiivset
omakapitali;

11.1.7.faktoori ndudmisel, kuid mitte sagedamini kui kord
aastas esitama faktoorile etteantud vormis kirjaliku
kinnituse tervisekaitse, ausa konkurentsi, to6tervishoiu,
t66lepingu seaduse ja keskkonnakaitse nduete jargimise
kohta;

11.1.8.viivitamata, kuid hiljemalt kolme (3) t66pédeva
jooksul teavitama faktoori kliendi tegevusega seotud
onnetustest voi siindmustest, kus on ilmnenud voi voib
ilmneda kliendi poolne seaduserikkumine voi kliendi suhtes
sanktsioonide rakendamine vdi oluline ebasoodne mdju
keskkonnale voi avalikkuse voi to6tajate tervisele voi
ohutusele, ning votma kdik véimaliku meetmed
ebasoodsate tagajargede leevendamiseks/korvaldamiseks
sellest faktoori teavitades;

11.1.9.vdtma asjakohaseid meetmeid tagamaks kliendi ja
kliendi kontserni liikmete, nende esindajate ja tegelike
kasusaajate tegevuse vastavus sanktsioone kasitlevate
Oigusaktide nouetele;

11.1.10. jargima Euroopa Liidu ja Eesti Vabariigi digusakte,
samuti kliendile kohalduvaid digusakte, kui klient viib labi
ari- vdi muud tegevust valjaspool Euroopa Liitu;

11.1.11. vdtma asjakohased abindud, et klient, tema
kontserni liikmed, nende vastutavad to6tajad ja esindajad
ning tegelikud kasusaajad jargiksid tingimusi keelatud
kaitumise drahoidmiseks;

11.1.12. hankima koik vajalikud load, litsentsid ja padevate
asutuste otsused, mis on vajalikud kliendi
majandustegevuse labiviimiseks ning hoidma neid
kehtivana kogu lepingu kehtivuse perioodil;

11.1.13. klient on kohustatud ostjaga tehinguid tehes i)
olema lepingut rikkumata sama hoolas ja vastutustundlik,
nagu ta oleks olnud, kui lepingut ei oleks s6Imitud ja kui
rahalised nduded kuuluksid kliendile ilma ostjatega
kaasneva krediidiriski kindlustuseta, ning ii) vétma
meetmeid, et vdhendada ostja makseviivitusest tulenevat
voimalikku kahju ja jargima faktoori pdhjendatud juhiseid
maksetega hilinenud ostja kohta (nt néudma ostjale
tarnitud kauba tagasi ja miitima selle edasi).

11.2. Klient ei tohi faktoori eelneva kirjaliku ndusolekuta
teha jargmisi toiminguid:

11.2.1.s6lmida tehinguid, mis hélmavad laenu saamist voi
véljastamist (laenu votmine ja andmine, akreditiivid,
garantiid), saada voi véljastada laene (laenu vétmine ja
andmine, akreditiivid, garantiid jms), s6Imida liisingu- voi
faktooringutehinguid ja/v6i garanteerida kolmandate
isikute kohustuste taitmist véi s6lmida muid tehinguid ja
votta kohustusi, mille alusel on kohustuste taitmine
tagatud, vélja arvatud tehingud, mis tehakse kliendi
igapéevase dritegevuse raames;

11.2.2.teha otsuseid ja maksta dividende voi teha muid
sarnaseid valjamakseid seoses kliendi aktsiakapitali ja
kasumiga;

11.2.3.s6lmida kontserni- ega juhtimislepingut ega lepingut
kasumi juhtimise voi lilekandmise kohta;

11.2.4.lubada otsuste tegemist kliendi voi kliendi kontserni
likme (juriidilise isiku), milles kliendi osalus tletab 50% voi
mida klient kontrollib otseselt voi kaudselt muul viisil,
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likvideerimise, imberkorraldamise ja/voi selle dritegevuse
markimisvaarse muutmise kohta;

11.2.5.lubada muudatuste tegemist seoses kliendi voi
kliendi kontserni liikme (juriidilise isiku), milles kliendi
osalus uletab 50% v6i mida klient kontrollib otseselt voi
kaudselt muul viisil, aktsiakapitali/aktsiate arvu ja
proportsionaalse jaotusega;

11.2.6.lubada kliendi véi kliendi kontserni liikme (juriidilise
isiku), milles kliendi osalus letab 50% voi mida klient
kontrollib otseselt voi kaudselt muul viisil, péhikapitali
ja/voi aktsiakapitali/aktsiate nimivaartuse
vahendamist/suurendamist;

11.2.7.lubada sellise olukorra tekkimist, kus ostjast saab
kliendi kontserni liige;

11.2.8. muuta miiligilepingut voi Iopetada see enne selle
kehtivuse |6ppemist;

11.2.9.kindlustada ostjate krediidiriski;

11.2.10. viia kliendi dritegevus vdi osa sellest véljapoole
Euroopa Majanduspiirkonda;

11.2.11. mitte seada vdi muul moel anda iihegi isiku
kasuks pandidigust vdi muud sarnast digust kliendi varale
voi selle suhtes, isegi mitte kliendi igapaevase
majandusegevuse raames.

11.3. Kliendil ei ole lubatud pantida rahalist nduet
kolmanda isiku kasuks, sealhulgas kinnisvarakompleksi
osana.

11.4. Kliendil on &igus leping liles 6elda, teatades sellest
faktoorile kirjalikult 30 (kolmkiimmend) paeva ette ja taites
samal ajal koik lepingujéargsed kohustused faktoori vastu,
tasudes muu hulgas koik arved, mille puhul on makstud
faktooringuavanssi, olenemata arve maksetéhtpéevast.
11.5. Kliendil on &igus:

11.5.1.nduda ja saada teavet ostja tehtud maksete kohta
ning muud lepinguga seotud teavet, mis on faktoori
kadsutuses ja mida faktoor v&ib kliendile esitada kooskdlas
riigi digusaktidega;

11.5.2. kui EURIBORI arvutamise pdhimdte ja/voi meetod
muutub voi kui selle haldamine (avaldamine) I6petatakse
ning faktoor kehtestab uue baasintressimaéra, millega
klient ei ndustu, taganeda iihepoolselt lepingust 30
(kolmekiimne) p&eva jooksul parast seda, kui klient on
saanud faktoori teate uue baasintressimaara kohta,
teatades sellest kirjalikult faktoorile ja taites kdik
lepingujargsed kohustused ning tasudes muu hulgas kdik
arved, mille puhul on makstud faktooringuavanssi,
olenemata arve maksetéahtpadevast.

12.  Faktoorile aruannete esitamine

12.1. Klient esitab faktoorile viimase nimetatud
tahtpaevaks, kuid vahemalt 5 (viis) to6paeva parast
faktoori sellekohase ndudmise saamist, dokumendid ja
muu teabe seoses:

12.1.1.kliendi (sealhulgas tema omanike, tegelike
kasusaajate), tema finantsolukorra, tehingute voi
aritegevusega, mida faktoor peab vajalikuks voi mille
faktoor peab hankima kooskdlas kohaldatavate
oigusnormidega;

12.1.2.kliendi kontserni osalise, esindaja ja/voi tegeliku
kasusaaja voetud meetmetega, et ennetada korruptsiooni,
pettusi ja/vdi ebaseaduslikku &ritegevust;
12.1.3.lepingust tulenevate kohustuste taditmisega.

12.2. Klient on kohustatud kohe, kuid mitte hiljem kui viie
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(5) toopéeva jooksul parast jargmiste asjaolude ilmnemist
vOi nendest teadasaamist, teavitama faktoori:

12.2.1.mis tahes asjaolude ilmnemisest, mille tdttu voib
ostja jatta arve summa tasumata, muu hulgas juhul, kui
kaup tagastatakse kliendile ja/vdi miiligileping [dpetatakse,
kui on tekkinud vodi v&ib tekkida miitigilepinguga seotud
vaidlus, kui ostja vastu on algatatud vdla sissendudmiseks
kohtumenetlus v&i kui on teada muu ebasoodne teave
ostja finantsolukorra, maine voi vélgade tasumise kohta;
12.2.2.kliendi pdhikirja, postiaadressi, e-posti aadressi voi
muude sarnaste dokumentide voi andmete muutumisest;
12.2.3.kavandatavatest vdi tehtud muudatustest kliendi
omanike ja tegelike kasusaajate seas ning nende
omanduses olevate osade/aktsiate proportsioonis. See
noue ei kehti borsiettevotete suhtes, kelle aktsiad on
noteeritud Euroopa Majanduspiirkonna lilkmesriigi borsil;
12.2.4 kavandatavatest voi tehtud muudatustest tegelike
kasusaajate ringis;

12.2.5.vaidetest voi teabest selle kohta, et kliendi, tema
kontserni liikme, aktsionari/osaniku, t06taja, esindaja,
tegeliku kasusaaja, vastutava voi volitatud t6otaja (nt
juhatuse liikkme, osakonnajuhataja, pearaamatupidaja jne)
suhtes voidakse rakendada sanktsioone voi sanktsioone
kasitlevaid digusakte voi tingimusi keelatud kaitumise
arahoidmiseks;

12.2.6.asjaoludest, mis mdjutavad voi voivad mdjutada
kliendi suutlikkust taita nduetekohaselt oma
lepingujargseid kohustusi ja/voi ostja suutlikkust taita
nduetekohaselt miiligilepingust tulenevaid kohustusi;
12.2.7 kliendi tegevuse, kliendi tulemusnéitajate
(kriteeriumide) ja/voi faktoorile esitatud kinnituste
muutumisest.

12.3. Klient kohustub teavitama faktoori muudatustest
kliendi kontserni (juriidiliste isikute), kus kliendil ja kliendi
kontserni teisel osalisel on sama tegelik kasusaaja voi
milles klient omab kehtiva diguse kohaselt valitsevat mdju,
aktsionéaride voi osanike koosseisus, aktsiate/osade voi
aktsia-/osakapitali jaotusest osaliste vahel. See kohustus
ei kehti borsiettevotete suhtes.

13.  Vastutus

13.1. Rikkumisjuhtum. Rikkumisjuhtumitena késitatakse
koiki jargmisi juhtumeid voi asjaolusid:

13.1.1.klient hilineb lepingujargse makse tasumisega
rohkem kui 30 (kolmkiimmend) paeva;

13.1.2.kliendi voi tema osaniku/aktsionari, kelle osalus on
suurem kui 50% voi kes kontrollib muul viisil otseselt voi
kaudselt klienti, @ritegevus |dpetatakse voi peatatakse voi
algatatakse tema likvideerimine;

13.1.3.algatatakse kliendi maksejéuetusmenetlus;
13.1.4.klient esitab enne lepingu s6Imimist voi selle
kehtivusajal faktoorile osaliselt/taielikult voltsitud
dokumendid vdi vale- v&i puudulikku teavet;

13.1.5.mdni kliendi antud kinnitustest osutub valeks voi
eksitavaks;

13.1.6.klient ei tdida eritingimuste punktis 4 (selle
olemasolul) ja/véi tldtingimuste punktides 11.1, 11.3 ja/véi
12 nimetatud kohustusi ning ei tdida neid ka 10 (kiimne)
paeva jooksul parast seda, kui faktoor on saatnud
sellekohase hoiatuse;

13.1.7.lldtingimuste punktis 11.2 nimetatud toiminguid
tehakse ilma faktoori eelneva ndusolekuta;

FAKL/NO-S-J-ET-1124.02-EE 8/9

13.1.8.faktoor I6petab lihepoolselt faktoori ja kliendi
vahelise mis tahes muu lepingu (kokkuleppe) voi
I6petatakse leping (kokkulepe) kliendi ja pangakontserni
aritihingu vahel voéi 16petab muu finantsasutus tihepoolselt
kliendiga s6Imitud mis tahes muu lepingu (kokkuleppe)
antud laenu kohta, olenemata sellest, kas sellised lepingud
(kokkulepped) on sélmitud enne vai parast siinse lepingu
s6lmimist, ja/voi selles punktis nimetatud vélausaldajad
saavad Oiguse tunnistada kliendi volgnevus
rikkumisjuhtumi tdttu ennetahtaegselt tasutavaks;
13.1.9.faktooril on teavet, et klient, tema kontserni liige,
vastutav véi volitatud to6taja (nt juhatuse liige,
osakonnajuhataja, pearaamatupidaja jms), tegelik
kasusaaja voi esindaja:

13.1.9.1. on isik, kelle suhtes on otseselt voi kaudselt,
taielikult voi osaliselt rakendatud voi rakendatakse
sanktsioone;

13.1.9.2. on otseselt voi kaudselt rikkunud voi tegutsenud
eesmargiga rikkuda voi véltida sanktsioone voi
sanktsioone kasitlevaid digusakte vdi rahapesu ja
terrorismi rahastamise tokestamise seadust;

13.1.9.3. otseselt voi kaudselt osaleb tegevuses, millega
kaasneb faktoori hinnangul kdrgendatud sanktsioonide
rakendumise risk.

13.1.10. faktooril on teavet selle kohta, et klient, tema
kontserni liige, vastutav vdi volitatud t66taja (nt juhatuse
liige, osakonna juhataja, pearaamatupidaja jms), tegelik
kasusaaja voi esindaja on rikkunud véi ei jargi tingimusi
keelatud kaitumise drahoidmiseks;

13.1.11. klient on ostjaga kokku leppinud lepingus
satestatud tasumise korrast erinevas tasumise korras;
13.1.12. lepingu kehtivusajal avastatakse asjaolud, mis
annavad faktoorile pdhjendatud aluse arvata, et kliendi
majanduslik ja finantsolukord ning tema vdime maksta
tagasi faktooringuavanssi ja/vdi taita muid lepingus
satestatud finantskohustusi on ohus (klient tegutseb
kahjumlikult, kliendi finantsnaitajad langevad vorreldes
kliendi finantsnaitajatega lepingu allkirjastamise kuupéeval,
kliendi peamised aripartnerid keelduvad koost6ost
kliendiga, klient rikub riigi digusakte ja teda @hvardavad
seetottu sanktsioonid, kliendi vara voi selle osa on
arestitud jne).

13.2. Klient vastutab oma lepingujéargsete kohustuste
taitmise eest, sealhulgas faktooringuavansi
tagasimaksmise, tasude ja leppetrahvide maksmise ning
muude maksete tegemise eest enne lepingus satestatud
tahtpaevi, kliendi omandis oleva kogu vallas- ja kinnisvara
ning rahaliste vahenditega kooskdlas kohaldatavate
oigusnormidega.

13.3.  Mis tahes rikkumisjuhtumi korral on faktooril digus
kasutada oma drandgemise jargi regressi koigi voi mone
faktoorile tile antud rahalise ndude suhtes, mille eest
faktoor on maksnud faktooringuavanssi ja mille eest ostja
ei ole faktoorile tasunud, olenemata asjakohaste arvete
maksetdhtajast, saates kliendile teate kooskdlas
dldtingimuste punktis 15 satestatud korraga vahemalt 5
(viis) toGpaeva ette, ning samuti on faktooril digus nduda
koigi tasumata lepingujargsete maksete tasumist.

13.4. Kui esineb rikkumisjuhtum ja klient ei tasu
regressidiguse kasutamisest tulenevat makset ja/voi ei
tasu koiki lepingujargseid makseid taies ulatuses enne
faktoori maaratud tdhtpaeva, on faktooril digus leping lles
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Oelda ning nduda sisse kliendile kuuluv vallas- ja
kinnisvara ning rahalised vahendid kooskdlas
kohaldatavate digusnormide ja faktooriga s6Imitud
kokkulepetega. Peale selle on faktooril digus ostja vastu
olev ndudedigus vodrandada (sealhulgas loovutada)
faktoori drandgemise jargi samal ajal vdi muul ajal, kui
noudedigus kuulub vodrandamise ajal faktoorile.

13.5. Kliendi lepingujargsete kohustuste taitmiseks
saadud vahendeid kasutatakse samas jarjekorras, nagu on
satestatud Uldtingimuste punktis 8.7, vélja arvatud kdik
vOla sissendudmisega seotud kulud, mis kaetakse
esimesena. Faktoor vdib méarata saadud vahendite
kasutamise teistsuguse jarjekorra, kui see ei ole vastuolus
riigis kohaldatavate digusnormidega.

14. Isikuandmete to6tlemine ja konfidentsiaalsus
14.1. Lepingu kehtivusajal tootleb faktoor isikuandmeid
jargmistel eesmarkidel: faktooringuteenuste osutamine (sh
erinevate maksete haldamine), nimetatud teenustega
seotud teabevahetus, lepingujargsete kohustuste taitmine,
aga ka faktooringuportaali toimimise tagamine, tingimusel
et isiku diguste kaitse tagatakse kooskdlas faktoori
isikuandmete to6tlemise reeglitega, mis on avaldatud
veebilehel www.citadele.ee.

14.2. Klient voib kiisida teavet krediidiinfobiiroodest,
millega faktoor on sélminud lepingud faktoorilt saadavate
andmete edastamise ja saamise kohta.

14.3. Klient on teadlik ja ndustub, et faktooril on digus
nduda ja saada teavet pangalt ja pangakontserni
aritihingutelt ning et pangal ja pangakontserni ariiihingutel
on digus esitada teavet kliendi ja tema tehingute kohta,
samuti et faktooril on digus esitada teavet kliendi ja tema
tehingute kohta pangale ja pangakontserni &ritihingutele.
14.4. Lepingutingimused ja lepingu taitmise kdigus
saadud teave on konfidentsiaalsed ning neid ei ole lubatud
avaldada kolmandale isikule ilma teise lepinguosalise
nousolekuta, vélja arvatud lepingus ja/voi digusaktides
sdtestatud juhul. Teabe avaldamist ei késitata selle punkti
rikkumisena, kui teave edastatakse i) audiitorettevdtjale,
mis auditeerib faktoori v&i kliendi tegevust voi
finantsaruandeid, ii) isikutele, kes tagavad kliendi
lepingujargsete kohustuste taitmise, iii) Gigusabi teenuse
osutajatele, iv) kindlustusandjale, kes pakub
kaubanduskrediidi kindlustust, ning kindlustusandjaga
seotud aritihingutele ning kindlustusmaaklerile.

14.5. Kui faktoor on avastanud rikkumisjuhtumi, on
faktooril digus ilma kliendi eraldi ndusolekuta avaldada voi
edastada kolmandale isikule teavet lepingutingimuste,
kliendi taitmistagatise eseme (sealhulgas selle
koormatiste), kliendi ja faktoori vastu véetud kohustuste
taitmata jatmise kohta.

15. Teabevahetus

Kui lepingus ei ole konkreetses olukorras sonaselgelt
satestatud teisiti, toimub kogu kliendi ja faktoori lepinguga
seotud teabevahetus (taotlused, teated, hoiatused jne)
kirjalikult ja teated: a) antakse isiklikult tle (lileandmise
ajaks loetakse kattesaamise aeg); b) saadetakse tahitud
kirjaga lepingus margitud aadressile v6i muule lepingu
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alusel teatatud aadressile (kattesaamise kuupéevaks
loetakse viies pédev parast saadetise lileandmist
postkontorile), c) ostja limiidi v&i turvalise elektroonilise
allkirjaga allkirjastatud dokumentide kohta saadetakse
lepingus mérgitud e-posti aadressile (kattesaamise
kuup&evaks loetakse jargmine t06péev), voi d) saadetakse
faktooringuportaali kaudu (kdttesaamise kuupdevaks
loetakse jargmine t66péev).

16. Loppsatted

16.1. Leping joustub paeval, mil viimane lepinguosaline
on eritingimused allkirjastanud, ja kehtib lepingujargsete
kohustuste I6pliku taitmiseni.

16.2. Lepingu eritingimuste muudatused ja tdiendused
tehakse vastastikusel kirjalikul kokkuleppel, vélja arvatud
muudatused, mida faktoor vdib teha ihepoolselt lepingus
sdtestatud korra alusel, ja ostjate nimekirja muudatused,
mis on tehtud lepingus satestatud korra kohaselt. Faktooril
on 0Oigus Uldtingimusi (ihepoolselt muuta.

16.3. Faktooril on 6igus hinnakirja hepoolselt muuta.
16.4. Teave lldtingimuste ja hinnakirja kavandatavate
muudatuste kohta on avaldatakse veebilehel
www.citadele.ee enne nende jdustumist. Klient voib
muudatuste kohta kiisida ka panga teeninduskeskusesse
helistamise teel. Faktoor saadab teate (ldtingimuste
muudatuste kohta kliendile 30 (kolmkiimmend) p&eva enne
nende joustumist.

16.5. Kui klient ei ndustu faktoori poolt hinnakirjas ja/voi
dldtingimustes tehtud muudatustega, on tal digus leping
liles delda, teatades sellest faktoorile kirjalikult ja taites
koik lepingujargsed kohustused, tasudes muu hulgas kdik
arved, mille puhul on makstud faktooringuavanssi,
olenemata arve maksetahtp&devast. Kui klient ei ole faktoori
lepingust taganemisest teavitanud ning on hinnakirja ja/voi
dldtingimuste muudatuste joustumise kuupadevaks
faktooriga arveldusi teinud, loetakse, et klient on faktoori
tehtud muudatustega néustunud.

16.6. Lepingu osade, punktide ja alapunktide pealkirjad on
lisatud iksnes lugemise hdlbustamiseks ning need ei
mojuta lepingu tdlgendamist.

16.7. Kui Gks voi mitu lepingutingimust muutuvad mis
tahes viisil kehtetuks, ebaseaduslikuks voi jbustamatuks, ei
mojuta ega piira see lepingu teiste tingimuste kehtivust,
seaduslikkust ega joustatavust.

16.8. Kui lepingu mis tahes eritingimus on vastuolus
lepingu mis tahes uldtingimusega, on tlimuslik lepingu
asjakohane eritingimus.

16.9. Lepingut tolgendatakse kooskélas kehtivate
oigusaktidega.

16.10. Lepinguosalised on kokku leppinud, et UNIDROIT
konventsioon rahvusvahelise faktooringu kohta (vastu
voetud 28. mail 1988. aastal Ottawas) ei kohaldu faktoori,
kliendi ja ostjate vahelisele suhtele.

16.11. Kui leping on koostatud eesti keeles ja voorkeeltes
ning kui lepingu erinevate keeleversioonide vahel esineb
lahknevusi voi kui lepingu erinevate keeleversioonide
mdistmisel tekivad vastuolud, on ilimuslik lepingu
eestikeelne tekst.
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